POLITIKA PRIVATNOSTI

rsOglasi | Oglasna platforma Srbije

Verzija: 1.0
Datum stupanja na snagu: 1.10.2026.

1. OpsSte odredbe

Ova Politika privatnosti ureduje nacin na koji se prikupljaju, obraduju, koriste, Cuvaju i Stite
podaci o li¢nosti korisnika internet oglasne platforme rsOglasi.

Platformom upravlja:

Inventa Media doo Beograd
Ivana Stojanovi¢a 21/21, Beograd
MB: 22324381

PIB: 115884083

E-mail: privatnost@rsoglasi.rs

Inventa Media doo Beograd u odnosu na obradu podataka o li¢nosti koju sprovodi u okviru
rsOglasi ima svojstvo rukovaoca podacima o li¢nosti, u smislu Zakona o zastiti podataka o
li¢nosti.

Ova Politika primenjuje se na podatke koje rsOglasi obraduje prilikom koris¢enja platforme,
registracije i upravljanja korisni¢kim nalogom, objavljivanja i upravljanja oglasima,
komunikacije sa korisnicima, pruzanja podrske, sprovodenja moderacije i zastite platforme, kao
i u drugim slucajevima opisanim u ovom dokumentu.

2. Kategorije podataka o licnosti

U zavisnosti od nacina koris¢enja platforme, rsOglasi moze obradivati sledece kategorije
podataka:

2.1. Podaci o korisnickom nalogu

e ime i prezime, odnosno naziv korisnika;
e korisnicko ime;
¢ e-mail adresa;

¢ broj telefona, kada ga korisnik dostavi ili je potreban za odredenu funkcionalnost, i izbor
korisnika da li se broj javno prikazuje;

¢ tip naloga (privatni korisnik, poslovni korisnik ili posrednik);
e mesto, za privatne korisnike;

¢ za poslovne korisnike i posrednike: poslovno ime, maticni broj, PIB, adresa sedista,
podatak o PDV statusu i ime i prezime odgovornog lica; za posrednike i broj iz Registra
posrednika;

¢ evidencija prihvatanja Opstih uslova: prihva¢ena verzija, vreme prihvatanja i IP adresa;

e evidencija obavestenja o izmenama dokumenata: adresa elektronske poste, dokumenti
na koje se obavestenje odnosi, vreme slanja i ishod slanja;

e zapisi o slanju poruka elektronske poste koje platforma Salje korisniku (poruke o nalogu,
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obavestenja o oglasima, porudzbinama, pretplati, merama moderacije i izmenama
dokumenata): vrsta i naslov poruke, adresa na koju je poruka poslata, adresa poSiljaoca,
na Sta se poruka odnosi, nazivi priloga, vreme slanja i ishod slanja; tekst poruke se u ovoj
evidenciji ne Cuva;

e kopije poruka elektronske poste koje platforma posSalje korisniku o nalogu, porudzbinama,
pretplati, merama moderacije i izmenama dokumenata, osim poruka sa vezom ili kodom
za potvrdu adrese, promenu lozinke i promenu adrese: cela poruka sa prilozima, u
sanducetu elektronske poste sa kog je poslata;

e podaci potrebni za autentifikaciju i upravljanje nalogom.

2.2. Podaci sadrzani u oglasima

U zavisnosti od sadrzaja oglasa, mogu biti obradeni podaci koje korisnik sam unese ili objavi,
ukljuujudi tekst oglasa, fotografije, podatke o predmetu ili usluzi, cenu, lokaciju i kontakt
podatke koje korisnik odluci da javno objavi. Kod oglasa posrednika obraduje se i podatak u cije
ime se oglas objavljuje, a kada je to trgovac, njegov naziv i adresa. U oglasima se mogu
obradivati i brojevi dozvola i upisa u registre koje oglasivac¢ navede.

2.3. Podaci o komunikaciji

U okviru funkcionalnosti komunikacije izmedu korisnika mogu se obradivati podaci sadrzani u
porukama, kao i povezani tehnicki podaci potrebni za funkcionisanje komunikacije.

2.4. Tehnicki i bezbednosni podaci

Mogu se obradivati tehnicki podaci potrebni za funkcionisanje i bezbednost platforme,
ukljuc¢ujudi IP adresu, podatke o uredaju i pregledacu, podatke o pristupu, podatke o sesiji,
tehnicke logove i podatke povezane sa bezbednosnim dogadajima.

2.5. Podaci povezani sa placenim uslugama

Kada korisnik koristi pla¢ene usluge rsOglasi, mogu se obradivati podaci potrebni za realizaciju
pladanja, izdavanje racuna, evidentiranje transakcije i ispunjavanje zakonskih obaveza. Pri
kupovini se obraduju i podaci platioca (ime i prezime ili poslovno ime, matic¢ni broj, PIB, adresa,
mesto i, ako je upisana, adresa e-poste na koju platilac dobija potvrdu porudzbine i rac¢un), koji
moze biti i lice razli¢ito od korisnika naloga, kao i izri¢it zahtev potrosaca da usluga pocne pre
isteka roka za odustanak, sa vremenom i IP adresom. Kada se pri kupovini koristi kupon kod,
evidentira se koji je kupon iskoris¢en, za koju porudzbinu i na kom nalogu, radi obrac¢una
popusta i pradenja broja dozvoljenih upotreba. Podaci platioca ¢uvaju se uz nalog radi narednih
kupovina i korisnik ih moze izmeniti u podesavanjima naloga. Vodi se i evidencija iskoris¢enih
aktivacija usluga, placenih i besplatnih: koja je usluga iskoris¢ena, kada, na kom oglasu, iz kog
paketa i porudzbine, koliko je aktivacija preostalo, IP adresa sa koje je aktivacija izvrSena i da li
ju je izvrsio korisnik, sistem ili administrator. Kod pretplate se obraduju i podaci o nivou i
periodima pretplate, izvrSenim i neuspelim naplatama, promenama pretplate (otkazivanje,
prelazak na visi nivo, prestanak) i obavestenjima poslatim pretplatniku.

2.6. Podaci u vezi sa prijavama i moderacijom

Kada lice podnese prijavu sadrzaja ili zahtev za preispitivanje putem obrasca na platformi,
obraduju se podaci iz obrasca: ime i prezime ili naziv, adresa elektronske poste, sadrzaj prijave
i priloZzeni dokazi, kao i IP adresa i vreme podnoSenja. Ovi podaci obraduju se i kada podnosilac
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nije registrovani korisnik. U postupku moderacije obraduju se i podaci o prijavljenom sadrzaju i
korisniku, donetim odlukama i preduzetim merama. Radi sprovodenja pravila platforme, oglasi
se pri objavljivanju automatski proveravaju na izraze i na sadrzaj koji je ranije uklonjen zbog
krSenja pravila; takva provera samo upucuje oglas moderatoru, a odluku donosi Covek. U tu
svrhu Cuvaju se otisci (hash) uklonjenog sadrzaja, a kod trajno blokiranih naloga i otisci broja
telefona i adrese elektronske poste, najduze 3 godine od blokade, radi spreCavanja
zaobilazenja blokade. Kada je podnosiocu koji nije registrovani korisnik zbog zloupotrebe
sistema prijavljivanja ograni¢eno podnosenje prijava, ¢uva se njegova adresa elektronske poste
sa rokom i razlogom ogranicenja, radi primene tog ogranienja; taj zapis se briSe 24 meseca po
prestanku ogranicenja. ldentitet podnosioca prijave ne saopstava se prijavljenom korisniku,
0sim naziva nosioca prava kod prijave povrede prava intelektualne svojine. Podaci o prijavama
i moderaciji cuvaju se 24 meseca od zaklju¢enja predmeta, a predmeti koji se odnose na prava
trecih lica 5 godina od zaklju¢enja predmeta.

3. Svrhe obrade podataka
Podaci o li¢nosti obraduju se u sledece svrhe:

e omogucavanje registracije i koris¢enja korisni¢kog naloga;

e upravljanje korisni¢kim nalogom;

e omogudavanje objavljivanja, izmene, upravljanja i brisanja oglasa;

e omogucavanje funkcionalnosti javne stranice korisnika sa njegovim oglasima;

e omogucavanje komunikacije izmedu korisnika;

e pruzanje korisni¢ke podrske;

e obrada prijava i prigovora;

e sprovodenje moderacije sadrzaja;

e spreavanje zloupotreba, prevara i drugih nedozvoljenih aktivnosti;

e zastita bezbednosti i integriteta platforme;

e izvrSavanje zakonskih obaveza;

e realizacija placenih usluga i racunovodstvena obrada;

e ostvarivanje, zasStita i odbrana pravnih zahteva;

e slanje servisnih i drugih neophodnih obavestenja;

¢ slanje direktnih marketinskih komunikacija kada za to postoji odgovarajudi pravni osnov;
¢ analiza koris¢enja platforme kada za takvu obradu postoji odgovarajuci pravni osnov;

e ispunjavanje zahteva nadleznih organa u skladu sa zakonom.

4. Pravni osnovi obrade

rsOglasi obraduje podatke o li¢nosti na osnovu jednog ili vise pravnih osnova predvidenih
Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, u zavisnosti od konkretne svrhe obrade.

4.1. lzvrSenje ugovora

Podaci se mogu obradivati kada je obrada neophodna za izvrsenje ugovornog odnosa izmedu
rsOglasi i registrovanog korisnika ili za preduzimanje radnji na zahtev korisnika pre zaklju¢enja
ugovora.

Ovaj pravni osnov moze obuhvatiti narocito registraciju i upravljanje korisni¢ckim nalogom,
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objavljivanje i upravljanje oglasima, koris¢enje ugovorenih funkcionalnosti platforme,
komunikaciju i druge radnje koje su neophodne za pruzanje ugovorenih usluga.

4.2. Zakonska obaveza

Podaci se obraduju kada je obrada neophodna radi ispunjavanja zakonskih obaveza rukovaoca,
ukljucujudi poreske, racunovodstvene i druge obaveze, kao i postupanje po zakonitim
zahtevima nadleznih organa.

U zakonske obaveze spadaju narodito identifikacija oglasSiva¢a tokom oglasavanja i 30 dana
nakon njegovog prestanka (Zakon o oglasavanju) i ¢uvanje podataka o korisniku i IP adresi
(Zakon o elektronskoj trgovini).

4.3. Legitimni interes

Podaci se mogu obradivati kada je obrada neophodna radi ostvarivanja legitimnog interesa
rsOglasi ili tre¢e strane, osim kada su od tog interesa pretezniji interesi ili osnovna prava i
slobode lica na koje se podaci odnose.

Ovaj osnov moze obuhvatiti narodito:

e bezbednost i zastitu platforme;

e sprecCavanje prevara i zloupotreba;

e otkrivanje i spreCavanje nedozvoljenih aktivnosti;
¢ sprovodenje moderacije;

e zastitu pravnih interesa;

e vodenje evidencija potrebnih za reSavanje sporova i ostvarivanje pravnih zahteva.

Kada se obrada zasniva na legitimnom interesu, rsOglasi uzima u obzir neophodnost obrade i
ravnotezu izmedu legitimnog interesa i prava i sloboda korisnika.

4.4. Pristanak

Kada je to propisano zakonom ili kada se obrada ne moze zasnovati na drugom odgovaraju¢em
pravnom osnovu, obrada se zasniva na pristanku korisnika.

Korisnik ima pravo da povuce pristanak u svakom trenutku, bez uticaja na zakonitost obrade
koja je izvrSsena pre njegovog povlacenja.

5. Kolacidi i slicne tehnologije

rsOglasi koristi kolaci¢e i druge sli¢ne tehnologije radi obezbedivanja neophodnog
funkcionisanja internet oglasne platforme, upravljanja korisni¢kim sesijama, unapredenja
korisnickog iskustva, analitike i, kada je primenljivo, prikazivanja sadrzaja i oglasa trecih
strana.

Koris¢enje kolacica koji nisu neophodni za funkcionisanje platforme zasniva se na pristanku
korisnika, kada je takav pristanak zakonski potreban.

Detaljne informacije o vrstama kolacié¢a i sli¢cnih tehnologija koje rsOglasi koristi, njihovoj
nameni, trajanju, kategorijama, tre¢im stranama koje ih mogu koristiti, kao i nacinu davanja,
odbijanja i izmene pristanka, sadrzane su u posebnom dokumentu Politika kolaci¢a rsOglasi.
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Politiku kolaci¢a treba citati zajedno sa ovom Politikom privatnosti.

6. Upravljanje pristankom

Kada je za odredenu obradu potreban pristanak, rsOglasi omogucéava korisniku da ga da, odbije
ili, kada je primenljivo, naknadno izmeni ili povuce.

Povlacenje pristanka ne uti¢e na zakonitost obrade koja je izvrSena pre njegovog povlacenja.

7. Javno dostupni podaci iz oglasa
Korisnik je odgovoran za podatke koje sam unese i ucini javno dostupnim u okviru oglasa.

Podaci koji su deo javno objavljenog oglasa mogu biti dostupni drugim posetiocima platforme,
ukljucujudi korisnike koji nisu registrovani.

Korisnik ne bi trebalo da u oglasima objavljuje podatke o sebi ili drugim licima koji nisu potrebni
za sadrzaj oglasa, narodito posebne vrste podataka o li¢nosti.

8. Javna stranica korisnika

Registrovani korisnik moze imati javno dostupnu stranicu na kojoj se prikazuju njegovi aktivni
oglasi, u skladu sa funkcionalnostima i pravilima rsOglasi.

Podaci koji su na toj stranici javno prikazani mogu biti dostupni svim posetiocima platforme.
Korisnik je odgovoran za sadrzaj koji objavljuje na svojoj javnoj stranici i u svojim oglasima.

Korisnik u podeSavanjima naloga bira da li se njegov broj telefona javno prikazuje na profilu i u
oglasima. Kada je prikaz iskljuc¢en, broj vide samo korisnik i ovlaséena lica rsOglasi.

9. Komunikacija izmedu korisnika

rsOglasi moZe omoguciti korisnicima komunikaciju u vezi sa oglasima putem funkcionalnosti
predvidenih za razmenu poruka.

Sadrzaj komunikacije moze biti obradivan radi omoguéavanja funkcionisanja usluge, zastite
korisnika i platforme, postupanja po prijavama, sprovodenja moderacije i spre¢avanja
zloupotreba, u skladu sa odgovarajué¢im pravnim osnovom.

rsOglasi nije ugovorna strana u odnosu koji korisnici eventualno zasnuju medusobno.

10. Moderacija i bezbednost
rsOglasi moZze obradivati podatke radi:

e otkrivanja i uklanjanja nedozvoljenog sadrzaja;

e sprovodenja Pravila oglaSavanja i Pravila moderacije;

e sprecCavanja prevara i zloupotreba;
e zastite korisnika;

e zastite informacionih sistema;

e spreavanja neovlaséenog pristupa;

e utvrdivanja i dokumentovanja bezbednosnih incidenata.
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Ove obrade mogu se zasnivati na izvrSenju ugovora, legitimnom interesu ili zakonskoj obavezi,
u zavisnosti od konkretne svrhe.

11. Profilisanje i automatizovana obrada

rsOglasi ne donosi odluke zasnovane isklju¢ivo na automatizovanoj obradi koje proizvode
pravne posledice za korisnika ili na slican nacin znac¢ajno uti¢u na njega, osim ako za takvu
obradu postoji odgovarajuéi pravni osnov i ako su ispunjeni zakonski uslovi.

Radi zastite od automatizovanih zloupotreba koristi se servis Google reCAPTCHA, koji
automatski procenjuje da li zahtev poti¢e od ¢oveka ili od automatizovanog programa.
Automatske provere oglasa iz tacke 2.6 zasnivaju se na ta¢nom poklapanju izraza ili otisaka
sadrzaja i samo upucuju oglas moderatoru. rsOglasi ne ocenjuje rizik korisnic¢kih naloga i ne
vrsi profilisanje korisnika, a odluke o merama moderacije donosi ¢ovek.

12. Direktni marketing

rsOglasi moze slati marketinske komunikacije korisnicima samo kada za to postoji odgovarajudi
pravni osnov i u skladu sa propisima koji ureduju elektronske komunikacije i zastitu podataka o
li¢nosti.

Bilten i druge promotivne poruke salju se samo licima koja su za to dala pristanak, a za slanje

se koristi servis Mailchimp. Pristanak se moze povudi u svakom trenutku putem linka za odjavu
u svakoj poruci.

Servisna, administrativna i druga obavestenja koja su neophodna za funkcionisanje naloga il
pruzanje ugovorenih usluga ne smatraju se direktnim marketingom samo zbog toga Sto se
dostavljaju elektronskim putem.

Korisnik moze, kada je primenljivo, odjaviti prijem marketinskih poruka putem mehanizma za
odjavu ili na drugi predviden nacin.

13. Primaoci podataka i obradivaci
Podaci o li¢nosti mogu biti dostupni:

e zaposlenima i angazovanim licima kod rukovaoca, kada je to potrebno za njihov rad;
e pruzaocima IT i hosting usluga;

e pruzaocima usluga elektronske komunikacije;

e pruzaocima usluga pladanja, kada je primenljivo;

e racunovodstvenim i poreskim servisima;

e pravnim i drugim stru¢nim savetnicima;

e pruzaocima usluga bezbednosti i zastite od zloupotreba;

e drugim obradiva¢ima angazovanim za konkretne poslovne i tehnic¢ke potrebe;

e nadleznim drzavnim organima kada za to postoji zakonski osnov.

Obradivaci obraduju podatke samo u meri potrebnoj za pruzanje ugovorene usluge i u skladu
sa odgovaraju¢im ugovornim i zakonskim obavezama.

Na platformi se koriste i slededi servisi tre¢ih strana:

e Google reCAPTCHA (Google Ireland Ltd. / Google LLC) - zastita prijave, registracije i
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obrazaca od automatizovanih zloupotreba; obraduju se IP adresa i tehnicki podaci o
uredaju i pregledacu, na osnovu legitimnog interesa;

e Google Maps (Google Ireland Ltd. / Google LLC) i OpenStreetMap (OpenStreetMap
Foundation) - unos, pretraga i prikaz lokacije; pri uc¢itavanju mape pruzaocu se prenosi IP
adresa, na osnovu legitimnog interesa;

e prijava preko Google naloga - samo kada korisnik izabere taj nacin prijave;

e Gravatar (Automattic Inc.) - prikaz slike profila prijavljenim korisnicima; pruzaocu se
prenosi IP adresa, na osnovu legitimnog interesa;

e Google Analytics 4 - analiza koris¢enja platforme. Analiticki kolaciéi postavljaju se tek
posle pristanka; pre pristanka se, u okviru Google Consent Mode, Google-u mogu slati
ogranic¢eni signali bez kolaci¢a (IP adresa, adresa stranice i osnovni podaci o uredaju) radi
modelovanja statistike;

¢ Mailchimp (Intuit Inc., SAD) - slanje biltena licima koja su dala pristanak; obraduju se
adresa elektronske poste i podaci o prijemu i odjavi;

e Google AdSense, YouTube i Matterport - prikaz reklama i ugradenog sadrzaja; ucitavaju
se tek posle pristanka korisnika za kategoriju ,,Marketing / kolaci¢i trece strane”.

Navedeni pruzaoci mogu obradivati podatke i izvan Republike Srbije (tacka 14). Pregled
kolacica i sli¢nih tehnologija dat je u Politici kolac¢i¢a rsOglasi.

14. Prenos podataka u druge drzave

Ukoliko se za pojedine usluge koriste pruzaoci Cija se infrastruktura ili obrada podataka nalazi
izvan Republike Srbije, podaci mogu biti preneti u druge drzave samo uz primenu
odgovarajucih zakonskih mehanizama za medunarodni prenos podataka.

Za konkretne usluge i pruzaoce primenjuju se mehanizmi koji su dostupni i odgovarajudi u
trenutku obrade.

Platforma se nalazi na serveru u Austriji, kod pruzaoca hostinga sa sedistem u Nemackoj.
Rezervne kopije sistema Cuvaju se kod pruzaoca usluge skladistenja u Nemackoj.

15. Rokovi ¢uvanja podataka

Podaci se Cuvaju onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarivanje svrhe zbog koje su prikupljeni,
odnosno koliko je potrebno radi ispunjenja zakonskih obaveza, zastite legitimnih interesa ili
ostvarivanja i odbrane pravnih zahteva.

Rok ¢uvanja moze zavisiti od vrste podataka, svrhe obrade i zakonskih obaveza koje se
primenjuju.

Po isteku odgovaraju¢eg roka podaci se briSu, unistavaju ili anonimizuju, osim kada postoji
drugi pravni osnov ili zakonska obaveza za njihovo dalje Cuvanje.

Osnovni rokovi ¢uvanja su:

e podaci korisni¢kog naloga - do brisanja naloga; osnovni identifikacioni podaci (ime ili
naziv, adresa elektronske poste i broj telefona) i IP adrese zabelezene uz nalog ¢uvaju se
jos 30 dana nakon brisanja naloga, radi ispunjenja zakonskih obaveza;

¢ nalog otvoren prijavom preko Google naloga - ako korisnik u roku od sedam dana ne
dopuni obavezne podatke naloga i ne prihvati Opste uslove koriSéenja, a na nalogu nema

rsOglasi | Politika privatnosti - verzija 1.0 - vazi od 1.10.2026. strana 7 od 11


https://staging.rsoglasi.rs/politika-kolacica/
https://staging.rsoglasi.rs/opsti-uslovi-koriscenja/

oglasa, poruka ni porudzbina, nalog se po isteku tog roka briSe na isti nacin kao nalog
obrisan na zahtev korisnika; do dopune podataka profilna stranica takvog naloga nije
javno dostupna;

¢ oglasi (tekst, fotografije i istorija statusa) - oglas koji je istekao ili ga je korisnik
deaktivirao ¢uva se 12 meseci od isteka odnosno deaktivacije kao nacrt na korisni¢kom
nalogu, da bi korisnik mogao ponovo da ga objavi; oglas koji je obrisan ¢uva se 30 dana
od brisanja, radi ispunjenja zakonskih obaveza; oglas koji je uklonjen merom moderacije
C¢uva se 12 meseci od uklanjanja, kao dokaz o postupanju platforme, na osnovu
legitimnog interesa; ako je u vezi sa oglasom u toku postupak moderacije, oglas se Cuva
do okoncanja tog postupka; tokom tog perioda oglas nije javno dostupan, a po brisanju
naloga uklanja se veza sa podacima koji omogudavaju identifikaciju korisnika;

e poruke izmedu korisnika - do brisanja naloga poSiljaoca; prijavljene poruke Cuvaju se uz
predmet moderacije;

e tehnicki i bezbednosni logovi - najduze 6 meseci;
e podaci o prijavama i moderaciji - u rokovima iz tacke 2.6;

e podaci o pla¢enim uslugama i pretplatama - 3 godine od prestanka usluge, odnosno do
isteka roka zastarelosti potrazivanja; evidencija iskoris¢enih aktivacija usluga - 3 godine
od aktivacije, kao dokaz o pruzenoj usluzi; racuni i druge racunovodstvene isprave - u
rokovima propisanim zakonom (najmanje 5 godina);

e zahtevi za ostvarivanje prava u vezi sa podacima o li¢nosti - 3 godine od zaklju¢enja
zahteva;

e evidencija pristanka za marketinske poruke - 3 godine od povlalenja pristanka;

e evidencija prihvatanja Opstih uslova (adresa elektronske poste, prihvadene verzije
dokumenata, vreme i IP adresa) - tokom trajanja naloga i tri godine nakon njegovog
brisanja, kao dokaz o zaklju¢enom ugovoru;

e evidencija obavestenja o izmenama dokumenata (adresa elektronske poste, dokumenti
na koje se obavestenje odnosi, vreme i ishod slanja) - tokom trajanja naloga i tri godine
nakon njegovog brisanja, kao dokaz da je korisnik obavesten o izmeni;

e zapisi o slanju poruka elektronske poste - za poruke o nalogu i obavestenja o oglasima 6
meseci od slanja, a najduze do konacnog brisanja naloga; za poruke o porudzbinama 3
godine od slanja; za poruke o pretplati 3 godine od prestanka pretplate; za obavestenja o
merama moderacije u rokovima iz tacke 2.6;

e kopije poslatih poruka elektronske poste u sanducetu posiljaoca - poruke o nalogu 6
meseci od slanja; obavestenja o merama moderacije 24 meseca od slanja; poruke o
porudzbinama, pretplati i izmenama dokumenata 3 godine od slanja;

e rezervne kopije sistema - najduze 90 dana.

Duze ¢uvanje moguce je samo dok traje konkretan postupak ili obaveza prema nadleznom
organu.

16. Brisanje korisnickog naloga

Korisnik moze zatraziti brisanje svog korisnickog naloga, osim kada postoje zakonski ili drugi
opravdani razlozi zbog kojih odredeni podaci moraju biti zadrzani.

Brisanje naloga ne mora automatski dovesti do trenutnog brisanja svih podataka ukoliko postoji
obaveza njihovog ¢uvanja, potreba za zastitom pravnih interesa ili drugi odgovarajudi pravni
oshov.
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Javno objavljeni sadrzaj moze biti uklonjen ili obraden u skladu sa pravilima platforme i
primenljivim pravnim osnovima.

17. Prava lica na koje se podaci odnose
U skladu sa Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, korisnik moze imati pravo da:

¢ dobije potvrdu da li se njegovi podaci obraduju;

¢ dobije pristup svojim podacima;

e zahteva ispravku netacnih ili dopunu nepotpunih podataka;

e zahteva brisanje podataka kada su ispunjeni zakonski uslovi;

e zahteva ograni¢enje obrade kada su ispunjeni zakonski uslovi;

¢ zahteva prenosivost podataka kada su ispunjeni zakonski uslovi;
e ulozi prigovor na obradu kada za to postoji zakonski osnov;

e ne bude predmet odluke zasnovane isklju¢ivo na automatizovanoj obradi, kada su
ispunjeni zakonski uslovi;

e povuce pristanak kada se obrada zasniva na pristanku.
Zahtev se moze podneti putem kontakt adrese:
privatnost@rsoglasi.rs

Zahtevi se obraduju u skladu sa zakonskim rokovima i procedurama.

18. Pravo na prigovor kod obrade zasnovane na legitimnom interesu

Kada se obrada zasniva na legitimnom interesu, korisnik ima pravo da ulozi prigovor na takvu
obradu iz razloga koji se odnose na njegovu posebnu situaciju, u skladu sa zakonom.

rsOglasi ¢e razmotriti prigovor i postupiti u skladu sa zakonskim uslovima za nastavak ili
obustavu obrade.

19. Pravo na prituzbu Povereniku

Lice na koje se podaci odnose ima pravo da podnese prituzbu Povereniku za informacije od
javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti ako smatra da je obrada njegovih podataka
izvrsena suprotno Zakonu o zastiti podataka o li¢nosti.

Ovo pravo ne uti¢e na druga prava koja korisnik moze imati prema vazeéim propisima.

20. Maloletna lica

rsOglasi nije namenjen za obradu podataka maloletnih lica u meri u kojoj je za takvu obradu
prema vazedim propisima potrebna posebna saglasnost roditelja ili drugog zakonskog
zastupnika.

Ako rsOglasi sazna da je podatak prikupljen na nacin koji nije u skladu sa zakonom, preduzece
odgovaraju¢e mere u skladu sa okolnostima konkretnog slucaja.

Korisnic¢ki nalog moze kreirati samo lice koje ima navrSenih 18 godina.
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21. Bezbednost podataka

rsOglasi primenjuje odgovarajuce tehnicke, organizacione i druge mere zastite podataka o
licnosti od neovlaséenog pristupa, gubitka, unistenja, izmene, otkrivanja ili druge nedozvoljene
obrade.

Mere zastite ukljucuju, u zavisnosti od prirode obrade, kontrolu pristupa, zastitu korisnickih
naloga, bezbednosne mehanizme informacionog sistema, upravljanje pristupnim pravima,
evidencije i druge odgovarajué¢e mere.

22. Povrede podataka o licnhosti

U slucaju povrede podataka o licnosti, rsOglasi ¢e preduzeti mere propisane Zakonom o zastiti
podataka o li¢nosti, ukljucujudi procenu rizika i, kada su ispunjeni zakonski uslovi,
obavesStavanje Poverenika i/ili lica na koja se podaci odnose.

23. Odnos prema drugim dokumentima

Ova Politika privatnosti primenjuje se zajedno sa drugim relevantnim dokumentima rsOglasi,
narocito:

e Opstim uslovima koriséenja;

¢ Pravilima oglasavanja;

e Pravilima moderacije;

e Pravilima komunikacije;

e Politikom prijave i uklanjanja nedozvoljenog sadrzaja;

e Politikom zastite intelektualne svojine;

e Uslovima plaéenih usluga;

e Uslovima pretplate;

e Politikom kolaci¢a rsOglasi.

Dokumenti ureduju razli¢ite aspekte koris¢enja platforme i treba ih Citati kao medusobno
povezanu celinu.

Detaljna pravila o kolaci¢ima i slicnim tehnologijama uredena su Politikom kolacic¢a rsOglasi
i nisu ponovljena u ovoj Politici privatnosti.

24. Izmene Politike privatnosti

rsOglasi moze izmeniti ovu Politiku privatnosti radi njenog uskladivanja sa promenama u radu
platforme, uvodenjem novih funkcionalnosti, promenama propisa ili promenama u nacinu
obrade podataka.

AZurirana verzija objavljuje se na platformi i primenjuje se od datuma navedenog u dokumentu,
osim ako je za odredene izmene zakonom predvideno drugacije.

Politika privatnosti se povremeno menja, pa preporucujemo da je korisnici povremeno provere
na platformi. Ranije verzije dostupne su na platformi u PDF obliku.

25. Kontakt

Za sva pitanja u vezi sa obradom podataka o li¢nosti korisnici mogu kontaktirati rsOglasi
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https://staging.rsoglasi.rs/opsti-uslovi-koriscenja/
https://staging.rsoglasi.rs/pravila-oglasavanja/
https://staging.rsoglasi.rs/pravila-moderacije/
https://staging.rsoglasi.rs/pravila-komunikacije/
https://staging.rsoglasi.rs/politika-prijave-i-uklanjanja-nedozvoljenog-sadrzaja/
https://staging.rsoglasi.rs/politika-zastite-intelektualne-svojine/
https://staging.rsoglasi.rs/uslovi-placenih-usluga/
https://staging.rsoglasi.rs/uslovi-pretplate/
https://staging.rsoglasi.rs/politika-kolacica/
https://staging.rsoglasi.rs/politika-kolacica/

putem:
privatnost@rsoglasi.rs

rsOglasi | Oglasna platforma Srbije
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